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Torcida, Consumo e Experiéncia: como os
pequenos ne%oaos de Santa Catarina podem
aproueitar a Copa do Mundo 2026

Introducao

A Copa do Mundo de 2026 sera realizada entre 11 de junho e 19 de julho, em Estados Unidos,
Canada e México. Os jogos da primeira fase do Brasil ocorrerao nos dias 13, 19 e 24 de junho. Mas
No que isso impacta os pequenos negocios catarinenses?

Esse calendario é importante para Santa Catarina, porque os jogos do Brasil tendem a produzir
picos concentrados de consumo, especialmente em alimentacao fora do lar, bebidas,
supermercados, delivery, artigos tematicos, roupas e acessorios, além de servicos de comunicacao
e marketing.

Em 2022, 66% dos brasileiros compraram ou planejaram comprar algo relacionado a Copa,
enquanto 91% acompanharam jogos da selecao ao vivo, reforcando o peso do evento como
fenbmeno de consumo, atencao e engajamento.

Levantamos as principais oportunidades geradas pela Copa do Mundo de 2026 para os pequenos
negocios de Santa Catarina, identificando os setores com maior potencial de impacto, os padrdes
de consumo associados aos jogos e as estratégias que podem apoiar empreendedores na
ampliacao de vendas, relacionamento com clientes e fortalecimento da presenca digital.

Esse Relatorio de Inteligéncia esta estruturado nos seguintes topicos:

O que a experiéncia anterior

A Copa como evento de ]
mostra para Santa Catarina

consumo, emogao e socializacdo

Oportunidades por momento:

Quem tende a ganhar mais com . .
antes, durante e depois dos jogos

a Copa?

Oportunidade exige gestao: vender

A L - Expectativa de movimentacado
mais nao significa lucrar mais -

em Santa Catarina

Estratégias praticas por tipo de Um olhar para Santa Catarina

negocio

B0

Fonte:
FIFA. FIFA World Cup 2026: match schedule, fixtures and stadiums. 2026. Disponivel em: https://www.fifa.com/en/tournaments/mens/worldcup/canadamexicousa2026/articles/match-schedule-fixtures-results-teams-stadiums.

SEBRAE/RS. Prepare o seu negdcio para a Copa do Mundo 2026. 2026. Disponivel em: https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/.
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Fonte:
SEBRAE/SC. Onde o brasileiro assiste a jogos de futebol. 2022. Disponivel em: https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol.

3 A Copa como euvento de consumo, emogdo e
socializacGo

De que forma a Copa do Mundo de 2026 tende a alterar temporariamente os padroes de
consumo em Santa Catarina e quais segmentos de pequenos negdcios apresentam maior
potencial de capturar essas oportunidades?

A Copa do Mundo de 2026 deve provocar mudancas temporarias nos padroes de consumo
em Santa Catarina, especialmente nos segmentos ligados ao entretenimento, alimentacao e
convivéncia social. Em eventos como esse, 0 consumo comeca antes mesmo do apito inicial,
com a preparagao para assistir aos jogos, encontros entre amigos e familiares e maior
procura por produtos e servicos ligados a experiéncia de torcer.

O torneio, que sera realizado entre junho e julho de 2026, tende a ampliar a circulacao de
pessoas e a intencao de consumo, principalmente nos dias de jogos da selecao brasileira. A
expectativa é de aumento na demanda por bebidas, carnes, itens para churrasco, decoracao
tematica, roupas nas cores do Brasil, televisores, além de reservas em bares e restaurantes.

Nesse contexto, os pequenos negoécios podem encontrar oportunidades relevantes de
faturamento, principalmente aqueles que conseguem adaptar sua oferta ao comportamento
do consumidor durante o periodo da Copa. Entre os segmentos com maior potencial de
aproveitamento estao alimentacao fora do lar, bares, restaurantes, supermercados,
mercearias, acougues, bebidas, moda tematica, artigos esportivos, eventos, turismo,
marketing e servicos digitais.

Além do aumento temporario das vendas, a Copa também tende a estimular o consumo em
grupo e fortalecer negdcios ligados a experiéncia coletiva de assistir aos jogos. Ao mesmo
tempo, o periodo exige planejamento operacional e financeiro, ja que o aumento da
demanda pode pressionar estoque, atendimento, mao de obra e fluxo de caixa.

Mais do que um evento esportivo, a Copa funciona como um periodo de ativacao economica
concentrada, beneficiando principalmente os negdcios que conseguirem se conectar ao
momento de consumo e se preparar com antecedéncia.

 Antecipacdo de compras: antes dos jogos, ha procura por camisetas, acessorios,
decoracao, bebidas, carnes, itens para churrasco, roupas nas cores do Brasil.

 Consumo em grupo nos dias de jogo: o futebol € um evento social. Parte relevante do
consumo esta associada ao encontro entre amigos e familiares.

e Redistribuicao entre setores: a Copa tende a beneficiar categorias ligadas ao evento,
como alimentos, bebidas, televisores e vestuario esportivo.

* Necessidade de planejamento operacional e financeiro: 0 aumento de demanda pode
pressionar estoque, mao de obra, atendimento e fluxo de caixa.

SEBRAE/RS. Prepare o seu negdcio para a Copa do Mundo 2026. 2026. Disponivel em: https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/.

NEOFEED. BTG Pactual avalia quem sai ganhando quando o Brasil entrar em campo na Copa do Mundo. 2026. Disponivel em: https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-

quando-o-brasil-entrar-em-campo/.



https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/
https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-quando-o-brasil-entrar-em-campo/

Quem tende a ganhar mais com a Copa?

Fonte:

ABRASEL. Datas especiais movimentam setor de alimentacdo fora do lar em 2026. 2026. Disponivel em: https://sou.abrasel.com.br/noticias/noticias/datas-especiais-movimentam-setor-de-alimentacao-

Alimentacao fora do lar, bares e restaurantes

Esse € provavelmente o setor mais forte. A Abrasel destaca que os jogos do Brasil em 2026
devem ocorrer em datas e horarios favoraveis para bares e restaurantes, incentivando acoes
tematicas, promocoes e experiéncias diferenciadas. A entidade também aponta que feriados
e datas especiais de 2026 ampliam oportunidades para o setor de alimentacao fora do lar.

Quem tende a ganhar Estratégia recomendada

transmissao dos jogos, reservas, combos, teldes, promocoes por
Bares e pubs 10895, ! ! /P coesp

grupo

Restaurantes menus temdticos, almoco/jantar de jogo, reservas antecipadas
Lanchonetes combos rapidos, delivery, retirada programada

Cervejarias artesanais kits de jogo, harmonizacdes, eventos proprios

Padarias e confeitarias salgados, doces tematicos, encomendas para empresas e familias

Supermercados, mercearias, acougues e bebidas

O consumo domeéstico também deve ser relevante, especialmente para quem assiste aos
jogos em casa, com amigos ou familiares. Quando as pessoas assistem aos jogos
acompanhadas, aparecem com forca churrasco e cerveja como elementos de socializacao.

Quem tende a ganhar Estratégia recomendada

Mercados de bairro kits churrasco, kits petiscos, combos de bebidas

Acougues cortes para churrasco, encomendas por WhatsApp
Conveniéncias bebidas geladas, gelo, snacks e reposicao rapida

Distribuidoras venda para grupos, bares e eventos locais

Hortifrutis acompanhamentos, saladas, frutas e itens para confraternizacao

Moda, acessorios e artigos esportivos

A Copa tende a favorecer produtos associados a pertencimento, torcida, cores nacionais,
camisas, bonés, bandeiras, itens personalizados e acessorios. Moda e acessorios sao
segmentos com potencial, especialmente quando combinam identidade regional e elementos
tematicos da Copa.

A oportunidade para pequenos negoécios de moda em SC nao esta necessariamente em
“vender mais moda em geral”, mas em criar linhas especiais, itens tematicos, produtos
personalizados, vitrines de oportunidade e campanhas conectadas ao calendario dos jogos.
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SEBRAE/SC. Onde o brasileiro assiste a jogos de futebol. 2022. Disponivel em: https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol.
SEBRAE/RS. Prepare o seu negdcio para a Copa do Mundo 2026. 2026. Disponivel em: https://digital.sebraers.com.br/blog/estrategia/prepare-o-seu-negocio-para-a-copa-do-mundo-2026/.

NEOFEED. BTG Pactual avalia quem sai ganhando quando o Brasil entrar em campo na Copa do Mundo. 2026. Disponivel em: https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-

guando-o-brasil-entrar-em-campo/.
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Quem tende a ganhar mais com a Copa?

Quem tende a ganhar Estratégia recomendada

Criar colecao tematica Pecas nas cores do Brasil

Montar vitrine da torcida Looks completos e acessorios

Fazer conteudo visual Fotos, videos e provadores nas redes
Oferecer personalizacao Nomes, frases, numeros e kits
Trabalhar senso de urgéncia “Edicao limitada para os jogos do Brasil”

Turismo, eventos e experiéncias locais

Mesmo a Copa acontecendo fora do Brasil, ela pode estimular encontros, deslocamentos

internos, eventos em bares, festas privadas, programacoes de bairros, clubes, associacoes e
espacos gastrondmicos.

Quem tende a ganhar Estratégia recomendada

Agéncias receptivas pacotes locais em dias de jogo para turistas no estado
Hotéis e pousadas programacao tematica para hdospedes

Espacos de eventos reservas para grupos e empresas

Guias locais experiéncias combinadas com gastronomia e transmissao

acoes em Balneario Camboriu, Floriandpolis, Serra, Vale

Negdcios em cidades turisticas .
Europeu e litoral

Servicos criativos, marketing e digital

A Copa também movimenta pequenos negocios prestadores de servico: designers, social
media, fotografos, produtores de video, influenciadores locais, graficas rapidas, agéncias,
freelancers e empresas de tecnologia. Isso inclui servicos digitais e criativos entre os

segmentos que podem se beneficiar, com campanhas personalizadas, videos curtos e
experiéncias online.

Quem tende a ganhar Estratégia recomendada

Social media calendario de posts da Copa

Design pecas para cardapio, vitrine, stories e banners
Graficas cardapios, adesivos, decoracao, brindes

Fotografia e video cobertura de eventos e ativacoes

Tecnologia cardapios digitais, reservas, automacao via WhatsApp

Fonte:
SEBRAE/RJ. Futebol internacional masculino: transforme o clima de torcida em oportunidade de vendas. 2026. Disponivel em: https://inteligenciademercado.rj.sebrae.com.br/multissetorial/Futebol-
internacional-masculino-transforme-o-clima-de-torcida-em-oportunidade-de-vendas.

SEBRAE/PR. Copa do Mundo 2026: estratégias para lucrar com o maior espetaculo da Terra. 2026. Disponivel em: https://sebraepr.com.br/impulsiona/copa-do-mundo-2026-estrategias-para-lucrar-com-
o-maior-espetaculo-da-terra/.
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5 Oportunidades por momento: antes, durante e
ﬁ 3l depois dos jogos

Em uma Copa, o consumidor ndao compra apenas produtos. Ele compra uma ocasiao: reunir
amigos, vestir a torcida, assistir em grupo, pedir delivery, decorar o ambiente e compartilhar a
experiéncia nas redes.

Antes do jogo Durante o jogo Depois do jogo

Compra de carnes, Conveniéncia, Comemoracao,

bebidas, snacks, atendimento rapido, recompra, indicacao,

acessorios, roupas, ambiente preparado, cadastro em WhatsApp e

decoracao e reservas. entrega pontual e cupom para o proximo
experiéncia coletiva. jogo.

Quatro movimentos que o pequeno negdcio precisa observar

e Antecipagao de compras: o cliente se organiza antes da partida.

e Consumo em grupo: futebol é convivéncia, encontro e experiéncia.

* Redistribuicao entre setores: ganham mais os negdcios conectados a ocasiao.

* Pressao operacional: estoque, equipe, caixa e atendimento precisam estar preparados.

Calendario da selegao e picos de consumo

13 de junho | sabado | 19h
Brasil x Marrocos: alto potencial para bares, restaurantes, churrasco, delivery e reunioes
familiares.

19 de junho | sexta | 21h30
Brasil x Haiti: horario favoravel para bares, pubs, restaurantes, conveniéncias e eventos
noturnos.

Escdcia x Brasil: demanda no fim do expediente: reservas, retirada programada, kits rapidos e
happy hour tematico.

A venda da Copa comeca antes do jogo. Quem divulga cedo, organiza pedidos, prepara
estoque e simplifica a oferta tem mais chance de capturar a compra planejada e a compra por
impulso.

Fonte:
FIFA. FIFA World Cup 2026: match schedule, fixtures and stadiums. 2026. Disponivel em: https://www.fifa.com/en/tournaments/mens/worldcup/canadamexicousa2026/articles/match-schedule-fixtures-

results-teams-stadiums.
SEBRAE/SC. Onde o brasileiro assiste a jogos de futebol. 2022. Disponivel em: https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/pesquisa-em-redes-sociais/onde-o-brasileiro-assiste-a-jogos-de-futebol.
SEBRAE/PR. Copa do Mundo 2026: estratégias para lucrar com o maior espetaculo da Terra. 2026. Disponivel em: https://sebraepr.com.br/impulsiona/copa-do-mundo-2026-estrategias-para-lucrar-com-

o-maior-espetaculo-da-terra/.
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g Oportunidade exige gestdo: uender mais nao
significa lucrar mais

Um erro comum em grandes eventos € confundir aumento de movimento com aumento de
lucro. A Copa pode ampliar as vendas, mas também pode aumentar custos, pressionar
estoque, exigir equipe extra, elevar desperdicio, gerar compras mal planejadas e reduzir
margem.

O aumento de faturamento durante a Copa deve vir acompanhado de cuidados fiscais,
controle financeiro, gestao de estoque e atencao aos custos. Vender mais sem acompanhar
margem, impostos, fluxo de caixa e organizacao operacional pode transformar oportunidade
em prejuizo.

Ponto de atencao  Pergunta que o empreendedor deve fazer

Estoque Tenho produtos suficientes sem comprar em excesso?
Margem Sei quanto ganho em cada combo ou promogao?

Preco A promocao cobre custo, imposto, taxa de cartao e entrega?
Equipe Tenho pessoas suficientes para atender bem?

Atendimento Meu cliente conseguira pedir, pagar e receber sem demora?
Delivery Consigo cumprir o prazo prometido?

Caixa Tenho capital para comprar antes e receber depois?
Tributacao Estou emitindo documentos fiscais corretamente?

Uma promocao mal calculada pode trazer movimento, mas reduzir lucro. Um estoque
exagerado pode sobrar depois da Copa. Uma equipe insuficiente pode gerar filas,
reclamacOes e avaliacdes negativas. Um cardapio grande demais pode travar a cozinha. Por
isso, o planejamento deve equilibrar oportunidade comercial e controle de gestao.

Atencado ao uso de marcas oficiais
Os pequenos negocios devem evitar uso indevido de marcas oficiais da FIFA, simbolos
protegidos, mascotes, logos e expressoes registradas.

Entao cuidado com marcas, simbolos e expressoes oficiais da Copa.

Pequenos negdcios podem criar campanhas tematicas, trabalhar as cores do Brasil, usar
linguagem de torcida e explorar o clima do futebol.

Mas devem evitar uso indevido de marcas oficiais, logotipos, mascotes, emblemas e
elementos protegidos da FIFA.
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?g Expectativa de movimentacdo em Santa
Catarina

A Copa do Mundo de 2026 deve representar uma janela relevante de faturamento para o
comércio e os servicos em Santa Catarina. Em 2022, a estimativa da CNC apontava
movimentacdo de RS 1,48 bilhdo no Brasil e aproximadamente RS 91 milhdes em Santa
Catarina durante a Copa do Catar.

Para 2026, estima-se que a movimentacdo em Santa Catarina fique entre RS 115 milhdes e
RS 123 milhdes em um cendrio moderado, podendo ultrapassar RS 130 milhdes em um
cenario mais favoravel.

Essa expectativa, porém, nao representa aumento automatico de faturamento para todos os
negocios. Os maiores impactos tendem a ocorrer nos empreendimentos que conseguirem se
conectar ao comportamento do torcedor, com ofertas atrativas, bom atendimento e
experiéncias de consumo alinhadas ao evento.

O impacto econdmico dependera também do desempenho da selecao brasileira, do
calendario dos jogos e da capacidade das empresas de se prepararem com antecedéncia,
ajustando estoque, comunicacao e estratégias comerciais.

Conservador
RS 108 mi a RS 114 mi, menor avancgo do Brasil e consumo mais cauteloso.

Moderado
RS 115 mi a RS 123 mi, demanda positiva nos setores diretamente conectados.

Otimista
Acima de RS 130 mi, avanco da selecdo e alta adesdo a experiéncias e compras.

Estimativa nao significa ganho garantido para todos os negdcios. O resultado depende do
calendario, do desempenho da selecao e da capacidade de cada empresa de adaptar oferta,
estoque, atendimento e comunicacao.

Fonte:
SEBRAE/SC. Copa do Mundo aquece comércio em Santa Catarina. 2022. Disponivel em: https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/alerta/copa-do-mundo-aguece-comercio-em-santa-catarina.

FECOMERCIO SC. Copa do Mundo deve turbinar vendas do comércio e servicos em SC. 2022. Disponivel em: https://www.fecomercio-sc.com.br/noticias/copa-do-mundo-deve-turbinar-vendas-do-
comercio-e-servicos-em-sc.

NEOFEED. BTG Pactual avalia quem sai ganhando quando o Brasil entrar em campo na Copa do Mundo. 2026. Disponivel em: https://neofeed.com.br/negocios/btg-pactual-avalia-quem-sai-ganhando-
quando-o-brasil-entrar-em-campo/.
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Estratégias praticas por tipo de negocio

Bares e restaurantes devem pensar a Copa como uma temporada de experiéncias. O cliente quer ver
jogo, mas também quer ambiente, comida, bebida gelada, atendimento rapido e clima de torcida.

Estratégia

Criar programacao da Copa
Abrir reservas

Montar cardapio especial
Criar combos

Investir em ambiente

Divulgar antes

Como fazer dar certo

divulgar todos os jogos que serdo transmitidos
organizar mesas, grupos e consumo minimo
itens rapidos e rentaveis

petiscos + bebidas; menu para grupos

telao, som, decoracao e organizacao

Instagram, WhatsApp, Google Perfil da Empresa

Mercados, mercearias e agougues: esses negocios devem facilitar a compra para quem vai assistir em
casa. O consumidor quer resolver tudo em um soé lugar, com rapidez.

Estratégia

Criar kits por ocasiao
Trabalhar encomenda
Organizar ilhas tematicas
Divulgar ofertas por jogo

Preparar estoque

Como fazer dar certo

Kit churrasco, kit petisco, kit bebidas
WhatsApp e retirada programada

Bebidas, snacks, carvao, gelo e descartaveis
Promocoes especificas para os dias do Brasil

Foco nos produtos de maior giro

Moda, acessorios e artigos esportivos: devem transformar a torcida em desejo de compra. A
oportunidade esta na criatividade, na personalizacao e na comunicacao visual.

Estratégia

Criar colecao tematica
Montar vitrine da torcida
Fazer conteudo visual
Oferecer personalizacao

Trabalhar senso de urgéncia

Como fazer dar certo

Pecas nas cores do Brasil

Looks completos e acessorios

Fotos, videos e provadores nas redes
Nomes, frases, numeros e kits

“Edicao limitada para os jogos do Brasil”

Turismo, eventos e experiéncias: esses negdcios podem transformar a Copa em uma programacao

adicional para moradores e visitantes.

Estratégia

Criar experiéncias

Ajustar roteiros

Montar pacotes para grupos
Fazer parcerias locais

Divulgar com antecedéncia

Como fazer dar certo

Transmissao com gastronomia, musica ou degustacao
Programacao antes ou depois das partidas

Empresas, familias, turistas e condominios

Bares, cervejarias, guias, hotéis e transporte

Calendario de jogos e programacao especial

Servicos criativos e digitais: esses negdcios devem vender preparacao. Muitos empreendedores sabem
que precisam aproveitar a Copa, mas nao sabem como comunicar, divulgar ou organizar campanhas.

Estratégia

Criar pacotes prontos
Produzir pecas rapidas
Ofertar automacao
Fazer fotos de produtos

Ajudar no calendario

Como fazer dar certo

Kit copa para bares, Pacote de redes sociais da Copa
Cardapios, posts, banners, videos e stories
WhastApp, reservas e pedidos

Combos, cardapios, vitrines e ambientes

Planejamento de a¢des por jogo




?@g Um olhar para Santa Catarina

Santa Catarina reune caracteristicas que favorecem diferentes tipos de oportunidade durante
a Copa. O estado tem forte presenca de pequenos negocios N0 COMErcio e Nos Servicos,
diversidade turistica, polos gastrondmicos, tradicao em eventos, cadeias produtivas regionais
e consumidores acostumados a experiéncias de lazer, alimentacao fora do lar e convivéncia
comunitaria.

A leitura Regional mostra que a Copa do Mundo de 2026 pode ser aproveitada de diferentes
formas em Santa Catarina. Nas regidoes de maior fluxo turistico, a oportunidade esta em
combinar jogos, hospedagem, gastronomia e experiéncias.

Nos polos comerciais e industriais, o potencial esta em acdes para trabalhadores, empresas,
familias e centros urbanos. Nas regides com forte presenca agroalimentar e comércio de
proximidade, ganham destaque os kits para assistir em casa, carnes, bebidas, padarias,
mercados e encomendas antecipadas.

Assim, mais do que uma campanha unica para todo o estado, a Copa pode ser trabalhada
como uma estratégia territorializada: cada Regional pode orientar seus pequenos negocios a
adaptar ofertas, canais de venda e comunicacao conforme o perfil do consumidor local e a
vocacao econOmica de seu territorio.

Essa diversidade territorial mostra que nao existe uma unica forma de aproveitar a Copa. Cada
regiao pode adaptar a oportunidade a sua vocacao econdémica e ao seu publico consumidor.

Centro Norte

Comércio de bairro,
alimentagéo, turismo regional e

‘ _ kits para consumo doméstico.

Extremo Oeste

Norte

comércio urbano, supermercados,
bares, brindes e servicos criativos

Comércio de proximidade,

agroindustria, kits para familias, | Oeste
clubes, associagdes Foz
Carnes, churrasco, supermercados, L. Turi litor4 h q
_ bares, restaurantes, bebidas e Vale do Itajai urLsmo |t9raneo,l O.Spj agem,
o o . astronomia, comércio de rua
| eventos comunitarios. cervejarias, gastronomia, & ! !
: ~ . eventos e campanhas.
» . confecgdo, comércio local e
> F experiéncias tematicas
- \v:j'
Meio Oeste s
Grande Floriandpolis
Mercados, agougues, padarias ;

i :c ¢ bg b'ci P ’ bares, restaurantes, turismo,
agroin usd rias, bebi ;S, Serra delivery, beach clubs e eventos
encomendas e retirada :

; ; ; corporativos
programada. turismo de inverno, g'aAstr.onomla,
hospedagem e experiéncias em e —
grupo
|
Sul
comércio local, alimentagdo fora
i do lar, turismo regional e eventos
comunitdrios
Fonte:

SEBRAE/SC. Conecta Sebrae: setor varejo e servigos. Disponivel em: https://www.sebrae-sc.com.br/conecta-sebrae/setor/varejo-e-servicos.
SEBRAE/SC. Observatério de Negdcios: o que é. Disponivel em: https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio/o-que-e.
SEBRAE/SC. Observatério de Negdcios. Disponivel em: https://www.sebrae-sc.com.br/observatorio.
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?@éz) Como o Sebrae pode ajudar o pequeno negécio?

Marketing digital, Redes sociais,
Financas, Vendas e Atendimento

Processos, Design, Tecnologia,

Producao, Qualidade e
Desenvolvimento de Produtos

Dados, Estudos, Alertas, Informacoes e
Conteuidos para Tomada de Decisao

Diagnodstico individual para gargalos de
Gestao, Operacao, Mercado e
Comunicacao

Produtividade, Inovacao, Reducao de
custos, Gestao e Transformacao Digital

Networking, Cursos, Eventos e Salas do

Empreendedor
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?@3 Checklist da Copa para o pequeno negocio

Quer transformar a Copa em resultado? Procure o Sebrae/SC e organize sua estratégia antes do
primeiro jogo.

Calendario e oferta

Tenho datas, horarios e combos definidos?

Estoque e preco
Planejei itens de maior giro e calculei margem?

Organizei pedidos, reservas, retirada e pagamento?

Comunicacao digital
Preparei posts, videos e chamadas para acao?

Produto e experiéncia
Criei cardapio, kit, vitrine ou acao especial?

Vou captar contatos e divulgar os proximos jogos?
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